POLITICA DE RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES E
PRESTADORES DE SERVICOS

1. OBJETIVO

A finalidade da Politica de Relacionamento com Fornecedores e Prestadores de Servicos da Unimed
Londrina é aprimorar a gestédo da cadeia de suprimentos, baseando sua relagao na transparéncia, qualidade
e eficiéncia junto aos seus parceiros comerciais, com o intuito de alcancar resultados que garantam de forma
eficaz e sustentavel o crescimento do seu negdcio e dos seus fornecedores.

Para isto, a regulacdo do relacionamento entre a Unimed Londrina e seus fornecedores e prestadores de
servicos estabelece fronteiras de colaboracao, propiciando um modelo de geracdo de valor para ambas as

partes.

2. ABRANGENCIA
Geréncias, Superintendéncias, Diretores, Conselheiros, Colaboradores responsaveis pelo processo,

Fornecedores e Prestadores de Servicos.

3. DIRETRIZES ORGANIZACIONAIS DOS SUPRIMENTOS

As diretrizes organizacionais da Area de Suprimentos estdo em consonancia com a ldentidade
Organizacional da Unimed Londrina e o Planejamento Estratégico, colaborando para o alcance dos
resultados.

A Area de Suprimentos faz parte da Geréncia de Apoio Administrativo, subordinada a Superintendéncia

Administrativa e Financeira, que se reporta a Diretoria Administrativo-Financeira da Unimed Londrina.

4. RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES E PRESTADORES DE SERVICOS

A interacdo e a comunicacao entre as partes devem ser transparentes, com informacdes confiaveis e justas,
objetivando uma negociacdo sadia para ambos. Essas sdo as premissas que buscam nortear a atuagédo da
Area de Suprimentos, visando:

a) Estabelecer parcerias duraveis e reciprocamente benéficas, com empresas qualificadas, possibilitando
uma cadeia de fornecimento eficiente e sustentavel;

b) Obter parcerias que garantam qualidade e a origem licita dos produtos e servicos necessérios para a
Cooperativa;

¢) Qualificar o fornecedor através do seu desempenho;

d) Identificar e desenvolver novos fornecedores, diversificando as fontes de fornecimento;

e) Fomentar uma concorréncia sadia, examinando condi¢cdes comerciais adequadas baseadas em

parametros atuais de mercado.

5. CODIGO DE CONDUTA
A Area de Suprimentos, buscando um relacionamento ético e responsavel, norteia suas atividades baseando-
se no Cadigo de Conduta da Unimed Londrina (disponivel em https://www.unimedlondrina.com.br/quem-

somos/codigo-de-conduta-e-canal-de-relatos).
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6. AQUISICAO DE PRODUTOS E SERVICOS

A Unimed Londrina, em seus processos, adquire produtos e servicos dos seguintes grupos e segmentos:

Grupo

Segmento

ALIMENTACAO

CONSUMO, COFFEE BREAK,
LANCHE E AFINS

REFEICAO
RESTAURANTE/BUFFET
VALE-REFEICAO

ARQUITETURA

COMPUTACAO GRAFICA
COMUNICAGAO VISUAL
HOSPITALAR

INTERIOR

PAISAGISMO

ATIVIDADES IMOBILIARIAS

COMPRA E VENDA
LOCACAO

CONFECCAO

ARTIGOS PARA CAMA, MESA
E BANHO

UNIFORME

CONSTRUTORA

EDIFICACAO

ENGENHARIA

AMBIENTAL
CIVIL
ELETRICA
HIDRAULICA
SANEAMENTO

ESCRITORIO

MOVEIS
PAPELARIA E LIVRARIA

EVENTO

ATIVIDADE ARTISTICA,
ESPETACULO
DECORACAO

FOTOGRAFIA
MOVEIS
SALAO PARA EVENTO

GUARDA DE DOCUMENTOS

DIGITAL
FisicA

HIGIENE E LIMPEZA

CONTROLE DE PRAGAS
LAVANDERIA

MATERIAL DE CONSUMO
MATERIAL DESCARTAVEL
ZELADORIA

HOSPITALAR

EQUIPAMENTO

LOCACAO EQUIPAMENTO
MANUTENCAO EQUIPAMENTO
MATERIAL DESCARTAVEL
MEDICAMENTO

ORTESE E PROTESE

VACINA

HOTELARIA E TURISMO

AGENCIA DE TURISMO
HOTELARIA

LOGISTICA

AEREO
ENTREGA E TRANSPORTE
RODOVIARIO

MANUTENGCAO PREDIAL

EDIFICACAO
ELETRICA
HIDRAULICA
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JARDINAGEM
MATERIAL DE CONSTRUGAO
PINTURA

MARKETING E
COMUNICACAO

ASSESSORIA DE IMPRENSA
BRINDE

CLIPPING
COMUNICAGAO VISUAL
CRIACAO

EDITORA

IMPRESSAO DIGITAL
MARKETING DIRETO/
MAILING

PESQUISA

PRODUGAO
VEICULAGAO

SEGURANGA

ALARME MONITORADO
TRANSPORTE DE VALORES
VIGILANCIA E SEGURANGA

SEGUROS

DADOS
PREDIAL
VEICULO
VIDA

TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

CONSULTORIA EM
INFRAESTRUTURA

CONSULTORIA EM
SEGURANCA

FABRICA DE SOFTWARE
HARDWARE

INTERNET FIXA
INTERNET MOVEL

OUTSOURCING DE
IMPRESSAO

TELECOMUNICAGAO

TELEFONIA FIXA
TELEFONIA MOVEL
TELEVISAO POR ASSINATURA

TREINAMENTO E
DESENVOLVIMENTO

COACHING
CURSUS E PROGRAMAS

PALESTRA

VEICULO

ESTACIONAMENTO
LOCACAO
MANUTENCAO
COMPRA E VENDA

7. MODALIDADE DE COMPRAS

As modalidades de compras utilizadas pela Unimed Londrina sao:

a) Compras por sistema eletrénico

Aquisi¢gdes de produtos e/ou servigos realizadas por meio de plataforma eletronica;

b) Compra Conjunta

Aquisicdes de produtos e/ou servicos realizadas através de e-procurement em parceria com o Sistema

Unimed;
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c) Compras por Coleta de Precos
Aquisicdes de produtos e/ou servicos realizadas através de cotagdo de precos por meio de fornecedores

qualificados, sendo caracteristica desta modalidade a baixa complexidade técnica dos produtos e servigos;

d) Pedido de Informacéo

Alternativas técnicas solicitadas aos fornecedores para atender necessidades da Cooperativa;

e) Pedido de Proposta
Propostas técnicas/comerciais solicitadas aos fornecedores para produtos e servicos previamente

definidospelo solicitante ou obtidos através do Pedido de Informacéao;

f) Solicitacdo de Cotacéo
Solicitagdo de proposta comercial para a definicdo de valor do escopo aprovado no Pedido de Proposta ou

de produtos/servicos com escopo previamente definido.

8. SUSTENTABILIDADE
A cooperativa busca integrar toda a cadeia produtiva neste processo, pois acredita que deve trabalhar em

conjunto com todos 0s seus publicos, visando o aprimoramento continuo das a¢8es de Sustentabilidade.

8.1 Fomento da economia regional e micro e pequenas empresas

Com o intuito de fomentar a economia regional da sua area de atuacdo, assim como promover medidas de
prioridade no fornecimento através de Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Microempreendedores
Individuais, a Unimed Londrina promove, sempre que possivel, a aquisi¢cdo de produtos com fornecedores e
prestadores de servicos que se enquadrem nas caracteristicas citadas e que tenham sua operacdo nas

cidades de abrangéncia da Unimed Londrina.

9. PROGRAMA DE SELECAO E QUALIFICACAO DE FORNECEDORES

O Programa de Sele¢cdo e Qualificacdo de Fornecedores e Prestadores de Servicos da Unimed Londrina
oferece critérios técnicos e transparentes de validacéo e qualificacdo da rede fornecedora, além de permitir a
gestdo efetiva da qualidade da cadeia de fornecimento, buscando requisitos necessarios que assegurem

parcerias alinhadas aos principios da Unimed Londrina.

9.1 Critérios de Selecédo (Cadastro)

A primeira etapa é referente ao cadastro, onde para tornar-se um fornecedor e prestador de servicos da
Unimed Londrina o pretendente devera acessar o Canal de Relacionamento com Fornecedores, por meio do
site da Unimed Londrina (www.unimedlondrina.com.br), tépico “Torne-se um fornecedor”’, e preencher os

dados cadastrais e disponibilizar os documentos solicitados.
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A avaliacio é realizada pela Area de Suprimentos e a resposta sobre esta etapa é encaminhada em até 2
dias Uteis. Sendo positiva, o fornecedor é selecionado para fazer parte do quadro de fornecedores da
Cooperativa. Em resposta negativa, sera informada a readequacéo necessaria.

Existindo a necessidade de visita técnica/comercial aos fornecedores e prestadores de servicos, esta entrara
como critério de selecéo.

A aprovacéo na fase de Selecdo ndo garante a participac@o nas cotacdes da Unimed Londrina.

9.2 Documentacgao padrdo
Para a fase de selecédo, os fornecedores e prestadores de servicos deverao disponibilizar para efetivacdo do

seu cadastro os documentos-padrao, comum a todos os segmentos:

Pessoa Juridica

a) Alvaréa de Licenca de Localizag&o e Funcionamento do Municipio;

b) Alvara da Licenc¢a Sanitéria;

c) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

d) Certificado de Regularidade do FGTS;

e) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniéo;
f) Certiddo Negativa de Débitos Tributarios e da Divida Ativa Estadual;

g) Certiddo Negativa de Tributos e Outros Débitos Municipais.

h) Declaracédo de ciéncia do Manual do Fornecedor Unimed Londrina (disponivel ao final deste documento).

A falta de documentos ou mesmo restricdes descritas no mesmo podera inviabilizar a selecdo da empresa

como fornecedora e prestadora de servigcos da Unimed Londrina.

Pessoa Fisica

Necessario apenas o preenchimento do cadastro, ndo sendo necessario anexar cépia de documentos.

9.3 Documentacgéo especifica por segmento

Visando assegurar a qualidade, procedéncia e atender as normas regulamentadoras vigentes, alguns
segmentos com caracteristicas estratégicas para a Unimed Londrina deverdo apresentar documentos

especificos no momento da solicitacido da Area de Suprimentos, conforme lista a seguir:

Segmento Documentos Especificos

> AFE - Autorizacdo de Funcionamento da Empresa emitido pela
ANVISA;
Material Descartavel Hospitalar | > CRF - Certificado de Regularidade Técnica;

> Certificado de Boas Praticas de Distribuicdo e/ou Armazenagem;

> Certificado de Boas Préticas de Fabricagdo (aplicado aos fabricantes).
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> AFE - Autorizacdo de Funcionamento da Empresa emitido pela
ANVISA;

Medicamento Hospitalar e o ) . o
> AE - Autorizacado Especial (fornecedores de substancias sujeitas a

Oncoldgico
controle especial, portaria 344);
> CRF - Certificado de Regularidade Técnica.
> Alvara Licenca Sanitéria;
> Autorizacdo de Funcionamento da ANVISA,;
Vacina > Carta de recomendacao do Fabricante (aplicado a Distribuidoras);

> Certificado de Boas Praticas de Distribuicdo e/ou Armazenagem de
Medicamentos;

> Certificado de Boas Praticas de Fabricagdo (aplicado aos fabricantes).

A falta de documentos ou mesmo restricdes descritas no mesmo podera inviabilizar a Sele¢cdo da empresa
como fornecedora e prestadora de servi¢cos da Unimed Londrina.

A Unimed Londrina podera solicitar documentos, além dos listados, sempre que achar necessario.

9.4 Critérios de fornecimento especifico por segmento
Visando assegurar a qualidade, o fornecimento dos segmentos relacionados abaixo devera enquadrar-se nos
critérios exigidos:

Segmento Critérios
> Medicamentos devem ter validade maior que 12 meses.
Medicamento (Oncoldgico, > Dietas devem ter validade maior que 12 meses.
Hospitalar) > Produtos termol&beis deverao estar acondicionados em recipientes

térmicos com temperatura entre 2°C e 8°C no ato da entrega.

Material Hospitalar > Materiais devem ter validade maior que 12 meses.
> Vacinas devem ter validade maior que 12 meses.
Vacina > Deverdo estar acondicionadas em recipientes térmicos com

temperatura entre 2°C e 8°C no ato da entrega.

A aceitacdo de entregas que ndo atendam aos critérios citados ficara a cargo da Area de Suprimentos que
fara a andlise e podera solicitar uma carta de comprometimento, onde devera constar a possibilidade de

devolucéo e reembolso, troca ou crédito, o que melhor atender a necessidade da Cooperativa.

9.5 Classificacdo de produtos e servigos
A Qualificagdo de Fornecedores é submetida de acordo com a criticidade de fornecimento dos produtos e

servigos adquiridos pela Unimed Londrina, seguindo a classificacdo a seguir:
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Criticidade Definicao

) Produtos e servicos que ndo impactam
Operacional . o )
diretamente nas atividades da Cooperativa.

Produtos e servicos com impacto
. baixo/médio no negdcio da Cooperativa e ao
Tatico ] i ) ’
Cliente, porém de impacto para a Area de
Suprimentos.

Produtos e servicos que impactam
Estratégico diretamente no negécio da Cooperativa e

que tenham impacto direto ao cliente.

Os segmentos de produtos e servigcos citados abaixo deverdo obrigatoriamente passar pelo processo de
Qualificacdo de Fornecedores, outros segmentos poderdo ser contemplados, se assim a Cooperativa

entender:

Segmento Criticidade

Material Hospitalar Estratégico

Medicamento Hospitalar e Oncolégico Estratégico

O grupo classificado como operacional ndo sofrerd qualificagdo. A este restringird apenas o processo de

Selec¢do.

9.6 Qualificacdo de fornecedores e prestadores de servigos
A Qualificacao de Fornecedores € a etapa que propicia o gerenciamento do historico do fornecedor, onde a
capacidade de prover produtos e servicos € monitorada e avaliada visando garantir os critérios exigidos pela

Unimed Londrina.

O monitoramento do fornecedor e sua qualificacdo acontecem na avaliacao de trés dimensdes:
a) Avaliagdo periodica da Area de Suprimentos;
b) Avaliacdo da entrega do pedido;

c) Validacao dos documentos cadastrais e regulatorios;

Avaliacdo Periodica da Area de Suprimentos — Nesta dimens&o a Area de Suprimentos, semestralmente,
analisa condicBes comerciais, parceria/relacionamento, importancia estratégica.

Além da avaliacdo periddica, a Area de Suprimentos podera realizar registros de eventos de n&o
conformidades pontuais, tal como falta de entrega do pedido, entre outros. Essa dimens&o possui peso 2 na

Qualificacdo do Fornecedor.
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Avaliacdo da Entrega de Pedido — Analise realizada a cada entrega. S&o observadas nesta dimensao os
seguintes pontos:

a) Dados da nota fiscal;

b) Descri¢do e informagBes sobre o produto (marca, lote, vencimento);

¢) Quantidade;

d) Integridade do Produto e Embalagem (temperatura, avarias, amassados, umidade, violacao, etc.);

e) Qualidade do servico prestado pela transportadora, responsavel pela entrega;

Essa dimensé&o possui peso 5 na Qualificacdo do Fornecedor.

Validacdo dos Documentos Cadastrais e Regulatérios — Andlise dos vencimentos e renovacfes dos

documentos cadastrais e regulatérios.

Para documentos com vencimento, sua renovagéo € exigida de acordo com o seu préprio vencimento. Na
falta do documento atualizado, serd necessario apresentar o protocolo que comprova a solicitacdo de

renovacgao pela entidade reguladora.

No caso de Documentos com validade indeterminada, € solicitado o envio anualmente para consulta da Area
de Suprimentos.

Essa dimens&o possui peso 3 na Qualificacdo do Fornecedor.

ApOs a consolidagdo dos resultados obtidos nas trés dimensbes, o fornecedor é pontuado, propiciando o

célculo do indice de Qualificacdo do Fornecedor (IQF).

Registro de ndo conformidade (RNC)

As ocorréncias de ndo conformidade sdo registradas através do documento RNC (Registro de néo
conformidade), o qual é encaminhado ao fornecedor, por meio eletrénico, descrevendo o problema ocorrido e
solicitando uma acéo imediata de correcdo. Apds o alinhamento da questdo, o fornecedor tem até 15 dias
corridos para devolver o RNC preenchido com o plano de ac¢éo, visando o aprimoramento do processo para

gue o erro nao volte a ocorrer.

A Unimed Londrina podera, sem 6nus de qualquer natureza, cancelar parcial ou integralmente o Pedido de
Compra nos casos de ndo conformidade que ndo apresentem justificativas ou que apresentem justificativas
nao aceitas pela Cooperativa.

O fornecedor nado sera responsabilizado em casos de ndo conformidade em que seja comprovado 0 nao

cumprimento do acordo por caso fortuito ou de for¢ca maior.
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indice de Qualifica¢&o do Fornecedor (IQF)
Os fornecedores serdo avaliados e classificados de acordo com o seu desempenho e a pontuacao obtida

mostrara se o fornecedor esta apto ou precisara enquadrar-se em um Plano de Melhoria.

Resultado Avaliagéo Plano de Melhoria Classificacéo

270 Qualificado - Diamante

N Aprovado para Compra, com determinacdo de
250<69 Qualificado . i . Ouro
plano de agéo registrado através do RNC.

Serdo mantidas as Ordens de Compra abertas,

= 36 <49 | Nao qualificado para compra | com determinacdo de acdo corretiva em carater Prata
urgente.
<35 N&o qualificado Carta de Nao Conformidade Bronze

O fornecedor enquadrado na categoria Bronze sera comunicado através de carta de ndo conformidade,
descrevendo as ocorréncias (RNC geradas durante o periodo) que impactaram nas atividades da Unimed
Londrina e sera avaliada uma paralisagdo no fornecimento conforme segue:

a) Paralisacéo de curto prazo (90 dias) para readequacdes e apresentacdo de um plano de acéo;

b) Paralisacdo de 12 meses, com a necessidade de apresentacdo de um plano de acdo para avaliacdo
prévia;

¢) Suspensdo definitiva.

As paralisacBes e suspensdes deverdo ser aprovadas pela Geréncia de Apoio Administrativo, assim como a
aprovacao do plano de agéo para retorno do fornecimento.

Certificado
Anualmente a Unimed Londrina disponibiliza um Certificado para os fornecedores estratégicos e que se
enquadrem na Curva A de fornecimentos e ainda estejam classificados na categoria Diamante, um

documento de reconhecimento pela qualidade no processo de fornecimento e pela exceléncia na parceria.

10. CONTRATOS

Os contratos firmados entre a Unimed Londrina e Fornecedor serdo avaliados previamente pela Assessoria
Juridica, Protecdo de Dados e Suprimentos da cooperativa, deverdo ser emitidos em formato eletrdnico
(arquivo PDF) e deveréo ter assinaturas digitais dos representantes legais das partes.

A apresentacdo dos documentos cadastrais e regulatorios sera obrigatdria para a efetivacdo da contratacao.

10.1 Clausulas padréo
Como padrédo deverdo constar obrigatoriamente nos contratos firmados pela Unimed Londrina as clausulas

descritas a seguir:
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a) SOCIAIS

A CONTRATADA se compromete a respeitar e cumprir as condi¢cdes abaixo descritas, as quais fazem parte
do Codigo de Conduta Etica do Complexo Unimed.

— Respeitar a legislacdo atual, que proibe o trabalho de criangas e adolescentes, com menos de 16
(dezesseis) anos, exceto nas condi¢des de aprendizes, a partir de 14 (quatorze) anos;

— Desenvolver esforcos para a reducgdo, reutilizacdo e reciclagem de materiais e recursos, tais como
energia, agua, produtos téxicos e matérias-primas, buscando ainda a implantacdo de processos de
destinacdo adequada de residuos;

—  Oferecer condicbes que nao sejam prejudiciais ao desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social de
seus profissionais;

—  Cumprir obrigacdes fiscais, tributarias, trabalhistas e previdenciarias.

b) CLAUSULA DE PROMOCAO DE EQUIDADE DE GENERO

A CONTRATADA afirma ser de seu conhecimento que a Constituicdo Federal proibe diferencas entre
salarios, no desempenho de deveres e critérios de contratagdo em fungéo de sexo, idade, raga ou situacao
familiar (Art. 5°) de acordo com o Art. 461-462 da CLT, desta forma, a CONTRATADA compromete-se a
desenvolver a¢Bes que promovam a igualdade de género e raca, estabelecendo uma cultura institucional que
fortaleca a atuacdo nesse ambito, através de mecanismos de combate a discriminacdo e promog¢édo de
politicas de igualdade de oportunidades.

Comprovando-se violagdo de quaisquer das obrigagfes previstas nesta cldusula, a CONTRATANTE podera

rescindir este contrato, sem prejuizo da cobranca das perdas e danos causados a ela.

c) CLAUSULA ANTICORRUPCAO

A CONTRATADA declara conhecer as normas de prevengdo a corrupcao previstas na Lei n°® 12.846/13, a
chamada “Lei Anticorrupgao”, e cumpri-las fielmente, por si e por seus sécios, administradores e
colaboradores, exigindo também o seu cumprimento pelos terceiros por ela contratados.

Compromete-se a empenhar esfor¢os na adogdo de medidas de combate a pratica de corrupgdo em todas as
suas formas, assim como abster-se de qualquer atividade que indique violagcdo das disposi¢des da lei.

Por fim, a CONTRATADA compromete-se a:

— Nao dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer natureza a agentes
publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer outras pessoas, empresas e/ou entidades
privadas, com o objetivo de obter vantagem indevida e influenciar ato ou decisédo ou direcionar negocios
ilicitamente;

— Adotar as melhores praticas de monitoramento e verificagdo do cumprimento das leis anticorrupgao, com
0 objetivo de prevenir atos de corrupcao, fraude, praticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus sécios,
administradores, colaboradores e/ou terceiros por elas contratados.

Comprovando-se violagcdo de quaisquer das obrigacfes previstas nesta clausula, a CONTRATANTE podera

rescindir este contrato, sem prejuizo da cobranca das perdas e danos causados a ela.
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POLITICA DE RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES E
PRESTADORES DE SERVICOS

a) CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDADE

A CONTRATADA, seus representantes, empregados e prepostos a qualquer titulo manterao sigilo a respeito
de todas as informac¢fes de interesse da CONTRATANTE e/ou dos CLIENTES DA CONTRATANTE a que
tiverem acesso em decorréncia deste contrato e cuja revelacdo ndo seja restritamente necessaria para o
regular cumprimento das obrigagbes previstas neste instrumento e/ou na lei, doravante designadas
INFORMACOES CONFIDENCIAIS.

A CONTRATADA somente podera revelar a terceiro quaisquer das INFORMAGCOES CONFIDENCIAIS
mediante prévia autorizacdo escrita da CONTRATANTE, ou por determinagéo de autoridade publica ou em
decorréncia de ordem judicial, mediante noticia a CONTRATANTE a respeito da ordem da autoridade publica
ou do juiz. Prestara, ainda, todas as informacgdes e subsidios necessarios para que a CONTRATANTE, a seu

critério, possa defender-se contra tal divulgacao.

A CONTRATADA obriga-se a respeitar os deveres de confidencialidade, de lealdade e de boa-fé mesmo

apos o encerramento deste contrato.

E critério essencial da Unimed Londrina que o Fornecedor crie Politicas de Privacidade e Protecdo de Dados
em sua empresa e atenda aos requisitos de adequacdo impostos pela Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais. No que se refere as Politicas de Privacidade e Prote¢do de Dados da Unimed de Londrina, estdo
descritas no endereco eletrénico: https://www.unimedlondrina.com.br/aviso-geral-de-privacidade-e-protecao-,
constante no rodapé do site da Unimed Londrina, onde a empresa podera acessar e verificar todas as

informag0des pertinentes ao tratamento de dados pessoais.

11. FATURAMENTO E LOGISITICA
Os pedidos deverdo ser entregues apds autorizacao via Pedido de Compras ou formaliza¢édo via Contrato e
deverdo estar em conformidade com as especificagbes contratadas, tais como preco, quantidade, qualidade

e outros acordados entre a Cooperativa e o fornecedor.

O faturamento acontecera para a unidade que o comprador informar e podera acontecer em um dos dados

cadastrais a seguir:

Razdo Social - Unimed Londrina Cooperativa de Trabalho Médico

Avenida Ayrton Senna da Silva, 1.065 — Guanabara Boulevard - Londrina — Pr.
CEP - 86050-460

CNPJ — 75.222.224/0001-47

Inscricdo Estadual — Isenta

Razao Social - Unimed Londrina Cooperativa de Trabalho Médico

Cadigo: POL.APO.007 Verséo: 03 Data da criagé@o: 02.03.2018 Data da versédo: 19.07.2022

Elaborado por:ézr?deDenlze Maione R;Yé;?gg gozjlﬁ'g‘lﬁ ) Aprovado por: Comité Gestor | Data da préxima revisdo: 19.07.2024



https://www.unimedlondrina.com.br/aviso-geral-de-privacidade-e-protecao-de-dados/

PRESTADORES DE SERVICOS

POLITICA DE RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES E

Nome Fantasia - Pronto Atendimento Unimed Londrina
Rua Senador Souza Naves, 1.333 - Jardim Petropolis
Londrina — Pr.

CEP - 86010-160

CNPJ — 75.222.224/0018-95

Inscricdo Estadual — Isenta

A entrega devera acontecer observando os critérios a seguir:

a) Materiais e Medicamentos: segunda a sexta-feira, das 13:00h as 17:30h, e sabado, das 8:00h as 12:00h.

b) Demais entregas: segunda a sexta-feira em horario comercial.

Havendo excecoes, o fornecedor sera comunicado pela Area de Suprimentos.

Existindo a ocorréncia de atrasos no prazo de entrega, esta devera ser informada a Area de Suprimentos,

imediatamente, por e-mail, com o0 motivo do atraso e com a indicacdo da nova data de entrega para andlise.

O pagamento serd programado apds a entrega, mediante apresentacdo de nota fiscal e realizado conforme

acordo firmado entre o fornecedor e a Unimed Londrina.

Os meios de pagamento utilizados sao:

Boleto bancario — sé serdo aceitos boletos emitidos pelo préprio fornecedor;

Documento de Ordem de Crédito (DOC) - serdo utilizados os dados bancarios informados no cadastro e a

conta-corrente devera obrigatoriamente estar em nome do fornecedor.

12. CONTATOS AREA DE SUPRIMENTOS

Geréncia de Apoio Administrativo

Denize Maione Grande

E-mail — denize.grande@unimedlondrina.com.br
Telefone — (43) 3375-6175

Analista de Compras Sénior

Guilherme Fernandes Champi

E-mail — guilherme@unimedlondrina.com.br

Telefone — (43) 3375-6173

Divisdo: Linha Oncolégica, tecnologia e méveis de escritdrio

Analista de Compras Pleno

Veridiana Bracgal Dias

E-mail — veridiana.dias@unimedlondrina.com.br
Telefone — (43) 3375-6174

Diviséo: Linha Oncolégica

Codigo: POL.APO.007 Verséo: 03 Data da criagdo: 02.03.2018

Data da versdo: 19.07.2022

Elaborado por: APO- Denize Maione Revisado por: SAF - A d . Comité Gest
Grande Ricardo C. Pinelli provado por: L.omite &estor

Data da préxima revisédo: 19.07.2024



mailto:denize.grande@unimedlondrina.com.br
mailto:guilherme@unimedlondrina.com.br
mailto:veridiana.dias@unimedlondrina.com.br

POLITICA DE RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES E
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Analista de Compras Pleno

Fabio Renan Cardoso Souza Lourencgo

E-mail — fabio.lourenco@unimedlondrina.com.br
Telefone — (43) 3375-6031

Divis&o: Linha Hospitalar

Analista de Compras Junior

Ana Valéria Fernandes de Almeida

E-mail — ana.almeida@unimedlondrina.com.br
Telefone — (43) 3375-6169

Divisdo: Linha laboratorial, brindes e suprimentos

Assistente de Compras |

Rodrigo de Souza Moura

E-mail — rodrigo.moura@unimedlondrina.com.br
Telefone — (43) 3375-5035

Divisdo: Comunicacéo Visual e suprimentos

Almoxarifado

Carlos Aparecido Lopes

E-mail — carlos.lopes@unimedlondrina.com.br
Telefone — (43) 3375-6131

Orteses e Préteses

Fabiana Rantin

E-mail — fabiana.rantin@unimedlondrina.com.br
Telefone — (43) 3375-6240

Vacinas

Zenaide M. Ledo

E-mail — zenaide.leao@unimedlondrina.com.br
Telefone — (43) 3375-6020

13. DISPOSICOES FINAIS

Esta politica devera ser aprovada pelo Comité Gestor e revisada a cada 02 (dois) anos, ou antes, se

necessario.

Codigo: POL.APO.007 Verséo: 03 Data da criagdo: 02.03.2018

Data da versdo: 19.07.2022

Elaborado por: APO- Denize Maione Revisado por: SAF -

Grande Ricardo C. Pinell Aprovado por: Comité Gestor

Data da préxima revisédo: 19.07.2024



mailto:fabio.lourenco@unimedlondrina.com.br
mailto:ana.almeida@unimedlondrina.com.br
mailto:rodrigo.moura@unimedlondrina.com.br
mailto:carlos.lopes@unimedlondrina.com.br
mailto:fabiana.rantin@unimedlondrina.com.br
mailto:zenaide.leao@unimedlondrina.com.br

